Evrak Tarih ve Sayisi: 17.02.2022-251965

f TC.
J MANISA CELAL BAYAR UNIVERSITESI
: Saglik Bilimleri Fakultesi Dekanligi
MANISA

CELAL BAYAR

ONIVYERSITESI

Say1r :E-25179258-060.99-251965 17.02.2022
Konu :Yo6netimin Gozden Gegirmesi (YGG)
Toplantist

DAGITIM YERLERINE

Faklltemizde uygulanmakta olan TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi (KYYS)
Standartlari'nin uygunlugunu, bu sistemi devam ettirmek, yeterlilik ve etkinligini saglamak i¢in, KYS'nin
verimini ve kalite hedeflerinde degisiklik ihtiyacini, sureglerin performansini, yeni fikirleri saptamak
amaciyla birim sorumlular1 ve Fakilte Yonetimi ile 1. Yonetimin GoOzden Gecgirmesi (YGG)
Toplantis1 21.02.2022 tarihinde saat 12:00'de A blok toplanti salonunda yapilacaktir. Toplantiya
katiliminiz hususunda geregini rica ederim.

Gindem: Gozden Gecirme Girdileri

1. Kalite politikas1 ve hedeflerinin gézden gecirilmesi
2. 2021 yili i¢ denetim sonuglarinin goriisiilmesi

3. 2021 yili memnuniyet anket degerlendirmeleri (dersler bazinda memnuniyet analizi, 6grenci
genel memnuniyet, mezun 6grenci, personel)

4. 2021 yili risk ve firsat degerlendirmeleri

5. Sikayet kutularindan gelen sikayet, 6neri ve memnuniyet raporlari

6. Tespit edilen uygunsuzluklar

7. Ddzeltici ve onleyici faaliyetlerin durumu (kapatilan ve devam eden)

8. UBS ve Dekana mesajdan gelen sikayet, dneri ve memnuniyet geri bildirimleri

9. Yasa ve mevzuat degisiklikleri

10. Kalite yonetim sistemini etkileyecek i¢ ve dis hususlardaki degisikliklerin gbzden gecirilmesi

11. Degerlendirme, goriis ve Oneriler.
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